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Altalanos Szerzédési Feltételek

A Telmon Kft. a tavfelugyeletére beérkezé jelzésekre a Megbizdval kotbtt Szolgaltatasi
szerz6dés kitoltott adatai alapjan teszi meg a sziikséges intézkedeést.

Megbizé tudomésul veszi, hogy a felszerelt tavfelugyeletre kotott berendezések
Uzembiztonsagardl neki kell gondoskodnia. A Telmon Kft. nem vallal felelésséget a
telefonvonal, vagy GSM atviteli halézat hibajabol eredd jelzés kimaradas, valamint a
Megbizénak felrohatd hiba miatti karokért.

A szerz6dés hatalya csak a Szolgaltatdsi Szerz6dés 3. mellékletében megjeldlt
tevékenységre terjed ki. Nem tartalmazza a karbantartas és éléerés 6rzés dijait. Ezekre
kilon szerzédést kell kotni.

Megbizé vallalja, hogy a szerz6désben megadott adatokban bekdvetkezett valtozasokrél a
Telmon Kft. Ggyeletét haladéktalanul értesiti. Meghiz6 tudomasul veszi, hogy a hibasan
vagy pontatlanul megadott adatok miatt meghidsult intézkedésbél eredd karok Megbizottat
terhelik.

Megbiz6 vallalia, hogy a Szolgéaltatasi szerzédésben megadott személyekkel a
riasztérendszer miikdodését és kezelését megismerteti. A nem megfeleld kezeléshdl ad6do
karokért a felelésség Megbizot terheli.

A Telmon Kft. nem vdéllal felelésséget az értesitettek magatartasabdl, a rendérségi
kivonulas elmaradasabdl és a jarér helyszinre érkezésének idejéig keletkezett karokert.

A Telmon Kft. vallalja, hogy a felugyeleti kézpont dolgozoinak hibajabol, kivonulod
szolgalatot igénylék esetében a kivonulas elmaradasébol és sajat jar6rei altal okozott
karokat — kivéve vis major - megtériti az alabbiak szerint:

- Amennyiben Megbizé rendelkezik biztositassal, ugy a biztosito altal meg nem téritett,
igazolt és az eseményt kovetd 15 napon belll bejelentett karokat max. 2 000 000 Ft
értékhatarig.

- Amennyiben Megbiz6é nem rendelkezik biztositassal, 4gy az igazolt és 15 napon belll
bejelentett karokat 200 000 Ft értékhatarig.

A Telmon Kft. kértéritési felelésségvallalasa csak akkor all fenn, ha az aktudlis dijakat
Megbiz6 hataridére megfizette és a karesemény napjan 1 hdénapnal régebben lejart
tartozdsa nincs Telmon Kft. felé.

Megbiz6 tudomasul veszi, hogy a tavfeluigyeleti Szolgaltatasi Szerzédés csak csokkenti a
karesemény bekovetkezésének kockazatat és a kar nagysagat, de nem helyettesiti a
biztositast.

Telmon Kft. kijelenti, hogy a tevékenységéhez szikséges hatdsagi engedélyekkel és
szakmai felelésségbiztositassal rendelkezik.

Megbiz6 tudomasul veszi, hogy a diszpécserkdzponttal folytatott telefonbeszélgetések
rogzitésre kertilnek és felvételeket Telmon Kft. az érvényes elGirasoknak megfeleld ideig
tarolja.

Megbizo6 tudomasul veszi, hogy a 2005. évi CXXXIII. tv alapjan az ellenérzé rendérhatésag
a szerzédések nyilvantartasaba betekinthet.

Megbizé hozzajarul, hogy hatéségi (renddrség, uUgyészség, birésdg, NAV) megkeresés
esetén a Telmon Kft. kért adatokat kiadja.
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Megbiz6 tudomasul veszi, hogy a maradéktalan helyszini intézkedés végrehajtasa és a
helyszin atvizsgalasa csak ugy lehetséges, ha az Ugyelet altal értesitett, vagy méas jogosult
személy a helyszinre megy és rendelkezik az épulet kulcsaval, a riasztérendszer kddjaval.
A Telmon Kft. nem vallal felel6sséget ezen feltétel hidnyabdl eredd karokért.

Megbizé tudomasul veszi, hogy amennyiben a riasztérendszer olyan mennyiségl téves
jelzést general amely a felugyeleti k6zpont normal mikodését veszélyezteti, gy a Telmon
Kft. a szolgaltatast atmenetileg felfliggeszti. A hiba elharitdsa Meghizé feladata.

Megbiz6 koteles a szolgaltatasi dijat a szamlan szerepl6é hataridéig rendezni. 30 napnél
régebbi fizetési késedelem esetén Telmon Kft. a szolgéltatdst a dij rendezéséig
szlnetelteti. A szlineteltetés ideje alatt a szerz6dés nem szlinik meg, de az intézkedés
elmarasabdl eredd karokért a Telmon Kft. nem felel. A Telmon Kft. kintlévéségek kezelését
az érvenyes jogszabalyoknak megfeleléen végzi.

A szerz6dés a hlségnyilatkozatban vallalt idészakban nem mondhaté fel. Amennyiben
Megbiz6 mégis felmondja, a vallalt idészakig fennmaradd szolgaltatasi dijat Telmon Kift.
jogosult egy 6sszegben kiszamlazni megbizé felé.

Egyéb esetekben a szerzddés felmondasi ideje 30 nap, melytél a felek indokolt esetben
eltekinthetnek.

Amennyiben a szolgéltatas a Telmon Kft. hibajabdl szinetel, a Telmon Kft. irasbeli
értesitést kuld Megbizonak. Az értesités kézhez vételét kovetéen az épllet védelmeéért a
Telmon Kft. felelésséget nem vallal. Amennyiben a szlneteltetés meghaladja a 24 érat,
Megbizo a teljes szlineteltetés idejére dijvisszatéritésre jogosult.

Megbizé tudomésul veszi, hogy a szerzédés felmondasat kovetéen a kapcsolt vonalas
telefonon kommunikélé riasztoberendezés a felugyelet felé tovabbra is kommunikalhat. A
fizikai leprogramozas elvégzése Meghiz6 feladata. Ezt célszerli a rendszer telepitéjével
elvégeztetni. A leprogramozas elmaradasabdl eredd karokért a Telmon Kft. semmilyen
felelésséget nem vallal.

A szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a PTK szabalyai az iranyadok.
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